
Ovim se simbolom ukazuje 
da treba biti oprezan prilikom 
rukovanja proizvodom.

PROČITAJTE SVA SIGURNOSNA UPOZORENJA I UPUTE PRIJE 
UPOTREBE KAKO BISTE IZBJEGLI NASTANAK OZLJEDA.
Sigurnosnim se upozorenjima i uputama navedenim u ovom dokumentu ne obuhvaćaju svi 
mogući uvjeti i situacije koje mogu nastati, a korisnici trebaju biti pažljivi i oprezni.

Sačuvajte ova sigurnosna upozorenja i upute da biste ih 
u budućnosti mogli pogledati s obzirom na to da sadrže 
važne informacije.
Predviđeni korisnici
•	 IQOSTM i duhanske umetke za grijanje smiju upotrebljavati samo odrasle osobe.
•	 IQOS i duhanski umetci za grijanje namijenjeni su trenutačnim odraslim pušačima koji bi 

inače nastavili pušiti.
•	 Djeca i adolescenti nikada ne smiju upotrebljavati IQOS ili duhanske umetke za grijanje 

ni pod kojim okolnostima.
•	 IQOS ili duhanske umetke za grijanje ne smiju upotrebljavati osobe smanjenih fizičkih, 

senzornih ili mentalnih sposobnosti ili osobe kojima nedostaje iskustva i znanja, osim 
ako su pod nadzorom ili su dobile upute za upotrebu proizvoda na siguran način i ako 
shvaćaju uključene rizike.

Duhan i nikotin
•	 Duhanski umetci za grijanje sadrže nikotin koji izaziva ovisnost.
•	 IQOS i duhanski umetci za grijanje nisu bez rizika. Najbolji način smanjivanja zdravstvenih 

rizika povezanih s duhanom jest potpuni prestanak upotrebe duhana i nikotina.
•	 Neki korisnici IQOS uređaja i duhanskih umetaka za grijanje prijavili su pojavu 

abdominalne boli, boli u prsima, osjećaja gušenja, kašljanja, otežanog disanja, 
vrtoglavice, suhih usta, suhog grla, gingivitisa, glavobolje, osjećaja slabosti, začepljenosti 
nosa, mučnine, nadraženosti u ustima, palpitacija i povraćanja.

•	 Proizvode koji sadrže nikotin ne bi trebale upotrebljavati osobe koje boluju od srčanih 
bolesti ili kod kojih postoji rizik od razvitka srčanih bolesti, koje boluju od dijabetesa, 
epilepsije ili imaju napadaje.

•	 Proizvodi koji sadrže nikotin ne bi se trebali upotrebljavati za vrijeme trudnoće ili dojenja. 
Ako ste trudni, dojite ili mislite da biste mogli biti trudni, trebali biste u potpunosti 
prestati upotrebljavati duhan i nikotin.

•	 Prestankom se pušenja ili prebacivanjem na IQOS i duhanske umetke za grijanje ili druge 
proizvode koji sadrže nikotin može zahtijevati prilagodba doziranja određenih lijekova.

•	 Ako imate pitanja o tome biste li smjeli upotrebljavati IQOS i duhanske umetke za  
grijanje s obzirom na postojeće zdravstveno stanje, posavjetujte se sa zdravstvenim 
stručnjakom.

SIGURNOSNA UPOZORENJA  
I UPUTE



UPOZORENJE   ELEKTRONIČKE OPASNOSTI I OPASNOSTI U VEZI S BATERIJOM

Elektronički rizici
Ako se ne pridržavate ovih sigurnosnih upozorenja i uputa, 
može nastati požar, eksplozija, strujni udar, ozljeda ili oštećenje 
proizvoda ili drugih predmeta:
• � Samo predviđeni korisnici smiju upotrebljavati IQOS.
• � IQOS 3 MULTI punite samo uz odobreni model IQOS adaptera 

za napajanje koji se nalazi u kutiji ili koji je dostupan u vašem 
lokalnom IQOS prodajno-servisnom mjestu za potrebe 
punjenja. U odjeljku Tehnički podatci ovih Uputa za korištenje 
možete pronaći popis odobrenih modela IQOS adaptera za 
napajanje. 

• � Ne upotrebljavajte IQOS u kombinaciji s dodatcima drugih 
proizvođača. 

• � IQOS 3 MULTI punite isključivo uporabom sigurnosnog 
iznimno niskog napona. Pojedinosti o naponu možete pronaći 
u odjeljku Tehnički podatci ovih Uputa za korištenje.

• � Ne upotrebljavajte IQOS tamo gdje je zabranjena upotreba 
elektroničkih uređaja. 

• � IQOS 3 MULTI isključivo punite u zatvorenim prostorima kako 
je naznačeno simbolom . 

• � Ne upotrebljavajte IQOS i ne punite IQOS 3 MULTI i/ili IQOS 
dodatke ako su oštećeni, neovlašteno izmijenjeni ili razbijeni. 

• � Ne upotrebljavajte IQOS ako izgleda da je došlo do curenja 
iz baterija. 

 VAŽNI PODATCI O SIGURNOSTI
UPOZORENJE   OPASNOST OD GUŠENJA I GUTANJA

IQOS i duhanske umetke za grijanje uvijek držite izvan dohvata djece.
•	 OPASNOST OD GUŠENJA — IQOS dodatci i duhanski umetci za grijanje sadrže male 

dijelove. 
•	 OPASNOST OD GUTANJA — u slučaju gutanja duhanskog umetka za grijanje, smjesta 

potražite liječničku pomoć zbog rizika od trovanja nikotinom.



• � Ne upotrebljavajte, ne punite i ne čuvajte IQOS na mjestima s 
visokom temperaturom (primjerice, unutar automobila ljeti ili 
blizu toplinskih izvora poput radijatora ili kamina). 

• � Ne upotrebljavajte IQOS tamo gdje su prisutni zapaljivi 
materijali, tekućine i plinovi. 

• � Ne uranjajte i ne dovodite IQOS ili njegove dodatke u doticaj 
s vodom i/ili drugim tekućinama. Ne dodirujte IQOS i/ili 
njegove dodatke ako se smoče ili budu uronjeni u bilo koju 
tekućinu. 

• � Ne odlažite IQOS i/ili njegove dodatke  
s ostalim kućanskim otpadom jer može doći u doticaj s 
vodom i/ili drugim tekućinama. 

• � Periodično očistite USB utor za punjenje na IQOS 3 MULTI 
kako biste izbjegli nakupljanje stranih tijela (poput čestica 
prašine). 

• � Odspojite IQOS i/ili njegove dodatke s bilo kojeg izvora 
napajanja ako se tijekom punjenja pregrijava, počne dimiti, 
zapali ili gori. 

• � Ne dodirujte IQOS i/ili njegove dodatke ako se pregriju, 
počnu dimiti, zapale se ili počnu goriti. 

• � Pažljivo rukujte. Nemojte ispustiti IQOS ili ga podvrgnuti 
snažnim udarima.

• � Ne pokušavajte otvoriti, servisirati, preinačiti ili popraviti bilo 
koji sastavni dio IQOS uređaja ili zamijeniti bilo koji sastavni 
dio ili baterije. 

• � IQOS upotrebljavajte samo na okolišnim temperaturama 
između 0 °C i 50 °C.

Rizici povezani s baterijom
IQOS napajaju zatvorene litij-ionske (Li-on) baterije. U normalnim uvjetima upotrebe 
baterija je zatvorena.
•	 Ako progutate tekućinu koja curi iz baterije, smjesta potražite liječničku pomoć. Ne 

izazivajte povraćanje i ne gutajte hranu ili piće.



•	 Ako udahnete paru iz baterije koja curi, izađite na svjež zrak i potražite liječničku pomoć.
•	 Ako tekućina koja curi iz baterije dođe u doticaj s kožom, operite ruke i ne dirajte oči. 
•	 Ako tekućina koja curi iz baterije dođe u doticaj s očima, smjesta isperite tekućom vodom 

u trajanju od barem 15 minuta i odmah potražite liječničku pomoć.

OPREZ   RIZIK OD OPEKLINE OD TOPLINSKOG IZVORA

Nepridržavanje ovih sigurnosnih upozorenja i uputa može dovesti do nastanka opeklina 
od toplinskog izvora:
•	 čuvajte IQOS i duhanske umetke za grijanje na čistom, suhom i hladnom mjestu. 
•	 Ne izlažite IQOS i duhanske umetke za grijanje visokoj vlazi ili izravnoj Sunčevoj svjetlosti.
•	 Ne upotrebljavajte duhanske umetke za grijanje koji su bili izloženi prekomjernoj toplini 

ili vlazi.
•	 Ne uklanjajte duhanski umetak za grijanje dok je u upotrebi. 
•	 Nikada ne pokušavajte dodirnuti oštricu za grijanje IQOS uređaja.

OPREZ   RIZIK OD ALERGIJSKE REAKCIJE

•	 Upotreba IQOS uređaja i duhanskih umetaka za grijanje može izazvati alergijsku reakciju 
poput oticanja lica, usana, jezika, desni, grla ili tijela, otežanog disanja ili hroptanja. 

•	 Prestanite upotrebljavati IQOS i duhanske umetke za grijanje i smjesta potražite 
liječničku pomoć ako se pojavi neki od gore navedenih simptoma jer se tim simptomima 
može ukazivati na tešku alergijsku reakciju.

ISKLJUČIVA UPOTREBA DUHANSKIH UMETAKA ZA GRIJANJE
•	 IQOS i duhanske umetke za grijanje kupujte isključivo u vašem lokalnom IQOS prodajno-

servisnom mjestu, ili u drugim ovlaštenim trgovinama.
•	 IQOS upotrebljavajte isključivo s duhanskim umetcima za grijanje. Nikada ne 

upotrebljavajte IQOS s cigaretama ili sličnim proizvodima koji nisu odobreni za upotrebu 
s IQOS uređajem. To može izazvati nastanak ozljeda.

•	 Nemojte preinačiti duhanske umetke za grijanje ni na koji način i nemojte dodavati 
nikakvu tvar u duhanske umetke za grijanje. To može izazvati nastanak ozljeda.

Prijava negativnih iskustava
•	 Ako doživite bilo kakav neželjeni zdravstveni učinak tijekom upotrebe IQOS uređaja i/ili 

duhanskih umetaka za grijanje, posavjetujte se sa zdravstvenim stručnjakom.
•	 Negativna iskustva ili nezgode možete prijaviti izravno obraćanjem svojem lokalnom 

pozivnom centru (pojedinosti se mogu pronaći u knjižici Centar za korisničku podršku i 
jamstvo). Prijavom negativnih iskustava ili nezgoda pomažete pružanju više informacija 
o sigurnosti ovog proizvoda.

•	 Posjetite internetsku stranicu www.iqos.com za više informacija.

INFORMACIJE O ODLAGANJU IQOS UREĐAJA
Vrijedi diljem Europske unije i EGP-a

Ovaj simbol na proizvodu ili pakiranju označava da se ovaj proizvod i njegovi dijelovi 
(uključujući baterije) ne smiju odlagati s ostalim kućanskim otpadom. Umjesto toga, 
vaša je odgovornost odlagati otpad tako da ga predate ovlaštenom sakupljaču 
električnog i elektroničkog otpada. Iskorištene baterije mogu se besplatno vratiti na 

prodajnom mjestu.
Odvojeno sakupljanje i recikliranje otpada (uključujući baterije) u vrijeme odlaganja 
pomoći će u očuvanju prirodnih resursa i omogućiti da se reciklira na način koji štiti ljudsko 
zdravlje i okoliš. Odlaganje otpada kao nerazvrstanog komunalnog otpada (npr. paljenjem 
otpada ili odlaganjem u/na tlo) može imati negativni učinak na okoliš i ljudsko zdravlje.  
Za više informacija o tome gdje možete odložiti otpad kako bi se on 



reciklirao obratite se svojem mjesnom gradskom uredu, mjesnoj službi  
za odlaganje kućanskog otpada ili trgovini u kojoj ste kupili uređaj.

TEHNIČKI PODATCI
Držač: 
IQOS 3 Multi Model A1405
Vrsta baterije:  
Punjiva litij-ionska (li-ion) baterija
Ulaz: 5 V    2 A 
Bluetooth® 4.1

IQOS 3 Multi označen je simbolom  koji je popraćen oznakom „SxxA2x” kojom se 
ukazuje da se uređaj IQOS 3 Multi može samo puniti uporabom jednog od odobrenih 
modela IQOS adaptera za napajanje koji se navode u nastavku.

IQOS adapter za napajanje
Model: S52A21, S21A20, S21A22, S21A23, S21A25, S21A27
Ulaz: 100 V – 240 V ~ 50 – 60 Hz 0,3 A
Izlaz: 5,0 V    2,0 A
Izlazna snaga: 10,0 W
Prosječna aktivna učinkovitost: 79,0 %
Potrošnja energije bez priključenog uređaja: <0,09 W

USB kabel tip C

UPUTE ZA VAĐENJE BATERIJA  
(RADI ODLAGANJA I RECIKLIRANJA)
Korisnik ne smije vaditi baterije. Na kraju životnog vijeka isključivo ovlaštena tvrtka za 
recikliranje smije baterije izvaditi na siguran način primjenjujući sljedeći postupak.

IQOS 3 Multi (A1405):
Korak 1. �Provjerite napon: Uređaj se prije rastavljanja mora do kraja isprazniti.
Korak 2. �Skidanje stražnjeg kućišta (preporučuje se upotreba brusa): Skinite kukice  

s kućišta smještene na donjem dijelu uređaja (sa strane, pored USB priključka). 
Stražnje kućište se sada može skinuti.

Korak 3. �Skidanje podsklopa: Povećajte obje strane istisnutog kućišta, a zatim skinite 
podsklop jezgre.

Korak 4. �Skidanje baterija: Lagano gurnite bateriju s ljepljive podloge. Uklonite vijke 
koji učvršćuju tiskanu pločicu, zatim pažljivo izvadite bateriju i tiskanu 
pločicu iz kućišta. Odspojite kabel baterije pomoću odgovarajućeg alata  
(AVX 06-9296-7001-01-000).

Korak 5. �Zbrinjavanje: Bateriju, sklop i tiskanu pločicu reciklirajte u skladu s lokanim 
propisima.

Ovime Philip Morris Products S.A. izjavljuje da IQOS 3 Multi ispunjava ključne zahtjeve i 
druge relevantne odredbe Direktive 2014/53/EU. Službena Izjava o sukladnosti može se 
naći na: www.pmi.com/declarationofconformity
Model uređaja IQOS 3 Multi radi u frekvencijskom rasponu od 2.402 do 2480 uz 
maksimalnu izlaznu snagu RF-a manju od 10,0 dBm.
Razvijeno i proizvedeno pod licencijom Philip Morris Products S.A.,  
Quai Jeanrenaud 3, 2000 Neuchâtel, Švicarska.
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